ТЕХНИЧЕСКОЕ ПИСЬМО
Добрый день! 
Данные для подключения к конференции:

Тестирование запланировано на 19.01.2022 08:30 – 09:00(время московское)                                                  
                                                        

После подключения, просьба отключать свои микрофоны!
[bookmark: _GoBack]
IP для подключения: 7200 @37.110.72.60
Идентификатор собрания (для подключения через браузер): 7200 

Регламент по подключению:
· В случае отсутствия оборудования ВКС: 
1. В случае подключения к конференции с личного ПК\ноутбука, возможно провести подключение к конференции с помощью браузер Chrome или Яндекс браузер (инструкция будет приложена отдельным файлом); 
1. В случае подключения к конференции с личного ПК\ноутбука\мобильного устройства, возможно провести подключение к конференции с помощью установленного у вас программного терминала, например, YeaLink VC (есть версии для Windows, MAC, мобильных платформ. Инструкция будет приложена отдельным файлом), если у вас уже установлены аналогичные решения, поддерживающие протоколы h.323 и\или SIP, можно использовать их; 
1. Также звонок можно осуществить с обычного телефона, на номер 8(495)870-29-21 доб. 07200  и Вы попадете в конференцию (будет доступна только аудио связь). Используя громкую связь, просьба убавить звук, во избежание помех.

Если вы не выступаете, просьба отключать свой микрофон! 

· В случае наличия программных или аппаратных средств ВКС:
· Вызов осуществляется по протоколу SIP: 7200 @37.110.72.60 (так же вызов можно осуществить по H323: 37.110.72.59##7200  или 7200 @37.110.72.59).

Если вы не выступаете, просьба отключать свой микрофон!

Установка прочих приложений производится самостоятельно. В случае наблюдения посторонних акустических шумов и помех с Вашей стороны, соединение будет прервано без предупреждения. 

Технические данные для подключения к Avaya XT4300 и Avaya Equinox Server.

Для успешного подключения оборудование ВКС должно соответствовать следующим техническим требованиям:

1. Протокол сигнализации: SIP, H323
1. Поддержка протоколов: BFCP, H.239
1. Используемый видеокодек: H.264
1. Используемые аудиокодеки: G.711, либо G.729, либо AAC-LD/LC
1. Полоса пропускания не менее 2Мб/с
1. Желательно наличие «белого» IP-адреса
1. Порты: sip - 5060, 16000-32000; H323 - 1719, 1720, 16000-32000

Телефон для связи по техническим вопросам: 
8495 870 2921
Доб.09009 
Почта: MM@rtk-it.ru

Ответным письмом прошу сообщить название темы мероприятия ВКС, наименование субъекта, технические данные.
Пример:
                             «О приватизации государственного и муниципального имущества»  
	№
	Наименование субъекта
	Информация – заполнять только при наличии оборудования ВКС и внешнего IP

	1
	Республика Башкортостан

Номер, ФИО технического сопровождения.
	
1. Модель терминала; 
1. IP адрес; 

	2
	Республика Марий Эл

Номер, ФИО технического сопровождения.
	1. Модель терминала; 
1. IP адрес; 

	3
	Республика Мордовия

Номер, ФИО технического сопровождения.
	1. Модель терминала; 
1. IP адрес; 



Данную таблицу необходимо заполнять участникам, которые будут подключаться к ВКС посредством аппаратных ВКС-терминалов, участникам, подключающимся с программных терминалов предоставлять эту информацию не нужно.

Справочная информация:
	Видеоконференция – область информационной технологии, обеспечивающая одновременно двухстороннюю передачу, обработку, преобразование и представление интерактивной информации на расстоянии в режиме реального времени с помощью аппаратно-программных средств вычислительной техники.
- Видеоконференция не является системой вебинаров.
- IP адрес используется для звонков в системе видеоконференцсвязи.


       

